GUIA SENCILLA, PASO A PASO

Eshalom21

Acompanar, cuidar y vivir

Como usar cada funcion de la aplicacion, con imagenes de la
pantalla. Los circulos rosas con niumero te muestran donde
tocar.

Esta guia esta pensada para leer con calma.

Anda a tu ritmo, proba cada paso en tu teléfono o computadora y pedi ayuda si
la necesitas.

Direccién de la aplicaciéon: davefrassoni.com/eshalom21

No reemplaza la consulta médica.

En esta guia

Crear tu cuenta e ingresar

Activar los avisos

Registrar un cuidado o una molestia

Crear recordatorios y agendar turnos
Cuando llega un aviso

Tu bitacora y las guias

Letra, contraste, idioma y tu cuenta
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Lo que viene

eshalom21 - Educacion - Apoyo - Inclusion



eshalom21 1 - TU CUENTA

Crear tu cuenta

Tu cuenta guarda tus cuidados, recordatorios y fotos. Asi los recuperas si
cambias de teléfono o entras desde la computadora.

*-lh— *-n-—

TU CUENTA

Ingresa a Eshalom21

{ Continuar con Google

Ingresa para recuperar tus cuidados,

Tu nombre

~ecordatorios y fotos.
o ] Ana

l & Continuar con Google

Correo electrénico

ana@ejemplo.com
Correo electrénico

Contrasefia

ssssssssssssssssnss

Contrasena

Al menos 8 caracteres. Evita contrasenas
muy comunes, como 12345678, o parecidas

a tu correo.

D Mostrar contrasefa
D Mostrar contrasefia

Ingresar o A e
Verificacion de seguridad

¢Olvidaste tu contraseiia? No soy un robot

Completa esta verificacion para continuar.

Crear una cuenta O

Podés entrar rapido con Continuar con Google, ahora y cada vez que vuelvas.
Elegi la cuenta de Google que usas.

Si preferis correo y contrasefa, toca Crear una cuenta y escribi tu nombre.

Escribi tu correo electronico.

Mostrar contrasefia ves lo que escribiste.
Marca la verificacion de seguridad («No soy un robot»).

° Elegi una contrasena de al menos 8 caracteres que puedas recordar. Con

Toca Crear cuenta. ilListo!
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eshalom21 1 - TU CUENTA

Si olvidaste tu contrasena

No pasa nada: te enviamos un correo para elegir una nueva. Tus datos siguen
guardados.

*-!-— m- b g—

TU CUENTA

Ingresa a Eshalom21 | v cuenta

Recupera tu
contrasena

Ingresa para recuperar tus cuidados,
recordatorios y fotos.

~

G Continuar con Google Escribi el correo de tu cuenta y te

enviamos un enlace para elegir una
~ontrasefia nueva.

.. Correo electrénico
Correo electrénico

ana@ejemplo.com

. Verificacion de seguridad
Contrasena

D No soy un robot

ECompIeta’ esta verificacion para continuar.

Enviar enlace
Ingresar
Volver a ingresar

¢Olvidaste tu contrasena?

D Mostrar contrasefa

Ahora no

Crear una cuenta

o) L4
- - - —

G En la pantalla de ingreso, toca ;Olvidaste tu contraseia?
o Escribi el correo de tu cuenta.

o Toca Enviar enlace. Abri el correo de Eshalom21 y toca Elegir contrasefia
nueva. Si no lo ves, buscalo en correo no deseado.

:Usas un teléfono o una computadora compartidos?

Al terminar, toca Cerrar sesion (arriba, a la derecha). Tus datos quedan en tu
cuenta y no en ese aparato.
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eshalom21 2 - AVISOS

Activar los avisos

Los avisos te recuerdan revisar o vaciar la bolsa y tus turnos médicos. Hay que
darle permiso al navegador una sola vez.

(&) eshalom?1

TODO EN UN LUGAR

Ajustes

= Avisos, tu cuenta, la letra y el idioma.
PEQUENOS GUERREROS CON BOLSITAS

Te damos la

g Avisos en este dispositivo
bienvenida

Todo listo: tus avisos llegan a
Registra tus cuidados con un este dispositivo

toque.

] . ] @ Tu cuenta esta conectada
Recibi avisos a la hora de revisar

la bolsa cuando tengas & Permiso de notificaciones activado

conexion. ; o R
© Este dispositivo esta registrado

a Tus datos se guardan en tu @ 2 avisos programados
cuenta.

Llegan aunque la app esté cerrada. Necesitan
¢Cémo preferis la letra? eonemon a.inEmet.

O A i l PrObar - aViso

Sin internet no llega ninguna notificacion.
O A Muygrande Para cuidados importantes, usa también la
alarma de tu teléfono.

Para avisarte a tiempo, tu navegador te va a
pedir permiso para mostrar notificaciones.
0 B B B m &

- - — Mi dia Agenda Bitacora Guias Comunidad

G Al entrar por primera vez, toca Permitir avisos y después Permitir en el
mensaje del navegador. Si elegiste «Ahora no», en Mi dia vas a ver el boton
Activar avisos.

Arriba, en Ajustes, una lista te muestra qué esta listo y qué falta. Cuando dice
«Todo listo», toca Probar un aviso: te mandamos uno de verdad. Si no llega,
revisa que el teléfono no tenga silenciadas las notificaciones del navegador.
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eshalom21

2 - AVISOS

Para que los avisos lleguen siempre

Algunas cosas dependen del teléfono. Estas recomendaciones te ayudan a no

perderte ninguno.

‘\E_g)\' eshalom?1 36 Ajustes

DOMINGO, 8 DE NOVIEMBRE

Buenas tardes

;Qué querés hacer ahora?

Activa los avisos para no
Cl olvidar tus cuidados

Te avisamos cuando llegue la hora de

0 revisar o cambiar la bolsa.
l Activar avisos

Registrar un cuidado

Un toque y queda guardado en tu
bitacora.

© 8]

Bolsa revisada

Todo en su lugar

Bolsa vaciada
Un cuidado mas,
registrado

@

Xt B B a D

Mi dia Agenda Bitacora Guias Comunidad

Con internet, aunque la app
esté cerrada

Si tenés conexion y los avisos
activados, el aviso llega aunque hayas
cerrado la pagina.

Sin internet

El aviso llega cuando la aplicacion
esta abierta. Para cuidados
importantes, usa también la alarma
de tu teléfono.

iPhone o iPad

Primero agrega Eshalom21 a la
pantalla de inicio: boton Compartir y
luego Agregar a inicio. Abrila desde
ese icono y activa los avisos.

Android o computadora

En Mi dia, toca Activar avisos. En
Ajustes aparece Instalar acceso
directo para abrirla como una app.
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eshalom21 3 - REGISTRAR

Registrar un cuidado

Anota con un toque cada vez que revisas o vacias la bolsa. Queda guardado con
la fecha y la hora.

EQ) eshalom?1 3% Ajustes . —~———

Activar avisos
B ]
r - s s

. . UN CUIDADO MAS
Registrar un cuidado

Un toque y queda guardado en tu (.—Q“e queres

Gitécora. e 0t-egisi:rar?

@) O Bolsa revisada

Todo en su lugar
Bolsa revisada Bolsa vaciada

Todo en su lugar Un cuidado mas, e ‘

registrado Bolsa vaciada

_0— Un cuidado mas, registrado

> @
Cambio de bolsa
Cambio de Una molestia Bolsa nueva, piel cuidada
bolsa Irritacion, fuga,
Bolsa nueva, piel dolor...
cuidada Una molestia

Irritacion, fuga, dolor...

Proximeos avisos Cancelar

Ver agenda —>

Un momento para cuidarte

Crni +11 mvin e vacavdabavia A AmanAAL

o B B m o

- L4
Mi dia Agenda Bitacora Guias Comunidad - —

G Bolsa revisada: tocalo cuando la revisaste y todo esta en su lugar.
o Bolsa vaciada: tocalo cuando la vaciaste.

o Una molestia: para anotar irritacion, fuga, dolor o sangrado (en la pagina
siguiente).

Estos botones estan en Mi dia. Si tocaste uno por error, toca Deshacer en el
mensaje que aparece abajo. En Bitacora, el boton Registrar abre las mismas
opciones (imagen derecha).
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eshalom21 3 - REGISTRAR

Registrar una molestia

Escucha a tu cuerpo. Anotar lo que sentis ayuda a contarselo a tu equipo de
salud.

p—— BRI

ESCUCHA TU CUERPO

Registrar una
molestia

Alrededor del estoma

Una nota para recordar

Opcional

;Qué notaste?
Después de la ducha

Podés elegir mas de una opcién

( Irritacion / Enrojecimientow

Foto de seguimiento
[ ] sangrado leve Opcional - hasta 5 MB

[ ] Dolor o ardor (] Fuga [ Seleccionar archivo J

¢Con qué intensidad? Ninguna foto elegida

O Moderada La foto se guarda en tu cuenta y podés
verla en tu bitacora.

Severa - ; 2

O Si notas sangrado abundante, cambio de
color del estoma, fiebre o dolor intenso,
Zona afectada consulta de inmediato a tu equipo de

salud.

Una nota para recordar .
ar registro
Opcional

W g SR S — W e SR S ee—

Elegi una zona

a Marca qué notaste. Podés elegir mas de una opcion.

o Elegi la intensidad: leve, moderada o severa.

o Elegi la zona y, si querés, escribi una nota.

0 Si querés, agrega una foto con Seleccionar archivo (hasta 5 MB).

o Toca Guardar registro. Lo vas a ver en tu Bitacora.
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eshalom21 4 - RECORDATORIOS

Crear un recordatorio

Elegi a qué hora querés que te avisemos y cada cuanto se repite.

Ifi@\ eshalom?21 - Ajustes . pes——

UN MOMENTO PARA VOS
TUS RUTINAS Y TURNOS |

Agenda.

Rutinas de cuidado, turnos médicos y avisos, |

Nuevo
recordatorio

=n un solo lugar. '

—

Opcional
l + Recordat
Revisar la bolsa

+ Turno médico

Nombre

Empieza a las

® Tus avisos todavia no estan listos 09:00

Configurar avisos —>
Repeticion

Lo que viene Cada cierto nimero de horas

Tu agenda esta libre Intervalo en horas

Cred un recordatorio o agenda un turno

; 4
y lo vas a ver aca.

Se guarda en tu cuenta. Sin conexion, se

sincroniza cuando vuelva internet.

Tus rutinas de cuidado

°1avia no tenés recordatorios

0 B m (o)

Bitacora Guias Comunidad

G Abajo, toca Agenda.
o Toca Recordatorio.
o Elegi la hora. El nombre es opcional, por ejemplo «Revisar la bolsa».

Elegi la repeticion: todos los dias, algunos dias de la semana o cada cierta
cantidad de horas.

e Toca Guardar recordatorio.
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eshalom21

Agendar un turno médico

4 - TURNOS MEDICOS

Anota tus turnos y elegi con cuanta anticipacion querés el aviso.

Opcional

' Hospital, consultorio 3

Avisarme

Podés elegir mas de un aviso

1 dia antes

2 horas antes

[:] 1 hora antes

[:] Ala hora del turno

Se guarda en tu cuenta. Con conexion y los
avisos activados, puede llegar con la app

cerrada.

'fi@,;\‘ eshalom?1 36- Ajustes

TUS RUTINAS Y TURNOS

Agenda.

Rutinas de cuidado, turnos médicos y avisos,
en un solo lugar.

+ Turno médico

® Avisos activados en este dispositivo

Configurar avisos —>

Lo que viene

®=
21:00 © RUTINA

Revisar la bolsa
Cada 4 horas

10:30 TURNO MEDICO

Control con estomaterapia

go8 i) B g

i dia Agenda Bitacora Guias Comunfdad

En Agenda, toca Turno médico. Escribi con quién es, la fecha, la hora y el

lugar.

En Avisarme, elegi uno o varios: 1 dia antes, 2 horas antes, 1 hora antes o a la

hora del turno.

Tus recordatorios se pueden Pausar o Editar cuando quieras. Para eliminar uno,

abrilo con Editar.

Tus rutinas y turnos aparecen juntos, en orden, en Lo que viene.

o Toca Guardar turno.
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eshalom21 5 - CUANDO LLEGA UN AVISO

Cuando llega un aviso

Te avisamos de dos maneras: dentro de la aplicacion, si la tenés abierta, y con
una notificacion del teléfono o la computadora.

La notificacion se ve asi:

@@9 Eshalom21 - ahora

Un momento para cuidarte
Revisar la bolsa

CONFIRMAR REVISION POSPONER 15 MIN

UN MOMENTO PARA CUIDARTE

Revisar la bolsa a Confirmar revision: queda anotado
en tu bitacora y el aviso se programa

Programado para 8 nov, 17:05. Podés para la préxima vez.

confirmar ahora o posponerlo.

e Posponer 15 minutos: te lo volvemos
a recordar en un rato.

En la notificacion tenés los mismos
botones. Si tu teléfono no los
muestra, toca la notificacion: se abre
la aplicacion con estas opciones.

l Posponer 15 minutos

En los turnos médicos, el boton dice
Entendido y no crea un registro de
cuidado.

Eshalom21 - Guia de uso - 10



eshalom21 6 - BITACORA Y GUIAS

Tu bitacora y las guias

Mira tu historia de cuidados y aprendé con materiales pensados para cada
etapa.

II&@\J eshalom?21 36: Ajustes ni@\; eshalom?2 36+ Ajustes

TU HISTORIA DE CUIDADOS APRENDER PARA CUIDAR

Mi bitacora. Guias y materiales.

Para observar tu evolucion y compartirla en tu Informacion clara para cada etapa. Elegi para
préxima consulta. quién es o busca un tema.

e + Registrar Material informativo. No reemplaza la

consulta. Ante cualquier duda o un signo

. I & Informe para la consulta de alerta, consulta a tu equipo de salud o

o estomaterapeuta.

VMOSTRAR

Cuidados Molestias Q. Buscar: piel, fugas, bebés...

PERiODO
Primeros pasos
7 dias m 3 meses Todo

Bebés y familias Personas adultas

Personas cuidadoras

Cuidados Cambios de Signos de alerta Derechos

bolsa

e ——
| {QUE ES UNA OSTOMIA? |
- GUIA INFORMATIVA

| & S
£ ©r B8

Mi dia Agenda Bitacora Guias Comunidad Mi dia Agenda Bitacora

Toca Bitacora para ver tus registros agrupados por dia y un resumen de tus
molestias.

Informe para la consulta arma un resumen para imprimir o guardar en PDF y
llevar a tu equipo de salud.

Filtra por tipo (cuidados o molestias) y por periodo: 7 dias, 30 dias, 3 meses o
todo.

En Guias, busca un tema o elegi para quién es: bebés y familias, personas
adultas, cuidadoras...

Toca una imagen para verla en grande.
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eshalom21 7 - ACCESIBILIDAD Y CUENTA

Letra, contraste, idioma y tu cuenta

Adapta la aplicacion a tu vista y a tu idioma. Los cambios se ven al instante.

Ifgg)\‘ eshalom?21 6= Ajustes 36 Ajustes

qg}) eshalom21

(@ A Normal

O A Grande

DOMINGO, 8 DE NOVIEMBRE

Buenas tardes

;Qué querés hacer ahora?

O A Muygrande

Activa los avisos para no
Q olvidar tus cuidados

. Contraste
Te avisamos cuando llegue la hora de

T el el Negro sobre blanco y con bordes marcados,

Registrar un cuidado

Un toque y queda guardado en tu

para baja vision.

e (@ Normal

O Alto contraste

Idioma

O Portugués

O English

bitacora.

©

Bolsa revisada

Todo en su lugar

8]

Bolsa vaciada

Un cuidado mas,

Los cambios se aplican al instante y quedan

guardados en este dispositivo.

registrado
a Restablecer

@

0 & B M ) 0¢ 8 B g 9]

Mi dia Agenda Bitacora Guias  Comunidad Mi dia Agenda Bitacora Guias Comunidad

a Arriba, toca Ajustes. Ahi estan los avisos, tu cuenta, la letra y el idioma.
También podés elegir el tamano de letra al entrar por primera vez.

Elegi el tamano de letra: normal, grande o muy grande. También podés activar
el alto contraste.

o Elegi el idioma: espanol, inglés o portugués.

Podés usar la aplicacion en este dispositivo sin una cuenta. Si inicias sesion, tus
cuidados se guardan en tu cuenta; en Ajustes podés descargar esta guia o borrar
tus datos (en Privacidad).
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eshalom21 PROXIMAMENTE

Mas apoyo, todos los dias

Estas funciones se encuentran en planificacion. No reemplazaran la atencion
profesional.

Chat con IA
Podras preguntar sobre tu propio historial de registros, cuidados y rutinas.

La IA ayudara a encontrar y resumir datos; no hara diagnosticos ni indicara
tratamientos.

Recomendacion diaria

La aplicacion mostrara una sugerencia breve y automatica para acompanar tu
dia.

Sera una orientacion general: ante dudas, dolor, irritacion o fugas, consulta a
tu equipo de salud.

Eshalom21 crece junto a su comunidad.

Gracias por ayudarnos a hacer visible lo invisible.
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